


Wanneer u zelfstandig woont in een wooncentrum of
wooncomplex kunt u gebruik maken van de diensten van een
woonzorgconsulent van Carint. In deze folder leest u wat de
woonzorgconsulent voor u kan betekenen.

Wat mag u verwachten van de
woonzorgconsulent?

De woonzorgconsulent:

e is aanspreekpunt voor bewoners en geeft daarbij informatie
met betrekking tot welzijn, wonen en zorg.

e informeert bewoners over verschillende vormen van
dienstverlening als maaltijdvoorziening, personenalarmering,
maatschappelijk werk, dagvoorzieningen etc.

e vraagt hulpmiddelen aan via de WMO en kan ondersteunen
bij het aanvragen van huishoudelijke hulp.

e kan, indien gevraagd, fungeren als tussenpersoon naar
hulpverlenende instanties.

» kan ondersteuning bieden bij financiéle zaken (b.v. het
aanvragen van huurtoeslag en/of zorgtoeslag of
kwijtschelding).

e kan werkzaamheden afstemmen met de huismeester en/of
wijkbeheerder.

e kan als aanspreekpunt fungeren voor wijkbewoners.

¢ gaat eventueel ter kennismaking op huisbezoek bij nieuwe
bewoners. (Hier kunnen per complex verschillende
afspraken over gemaakt zijn).

e gaat ook op huisbezoek op verzoek van bewoners.

e verwijst door naar andere instanties, indien gewenst.




Kortom: met alle vragen rond welzijn, wonen en zorg kunt u bij Hengelo
haar/hem terecht.

Dit is slechts een klein deel van vragen waarmee de John Pepplinkhuizen Willemsen

woonzorgconsulent u kan helpen. De werkzaamheden Telefoon: 06 34362215

variéren van het brengen van een huisbezoek tot het i Telefonisch bereikbaar van maandag tot en met vrijdag van

aanvragen van een indicatie bij het CIZ (Centrum ‘ 08.00 — 12.00 uur.

Indicatiestelling Zorg). Maar de deur staat ook altijd open voor J Inloopspreekuur:

‘gewoon even een praatje’. Korenbuurt (spreekkamer Welzijn)

Ook voor familie en/of kennissen is de woonzorgconsulent een donderdag 10.00 ~ 11.00 uur

aanspreekpunt. Vragen of opmerkingen worden altijd in Groot Driene (Drienerkwartier)

vertrouwen behandeld. donderdag 11.30 — 12.00 uur

Telefonisch spreekuur (voor beide locaties):
dinsdag 08.00 — 10.00 uur
Hoe komt u in contact met de telefoon (074) 367 33 80

woonzorgconsulent?
Angela Westendorp

Telefoon: 06 10961788
Telefonisch bereikbaar van maandag tot en met
vrijdagochtend.

De woonzorgconsulent is voor iedereen bereikbaar. De
spreekuurtijden zijn bekend in het wooncomplex. Naast de
aanwezigheid en de spreekuurtijden is de consulent

telefonisch bereikbaar. ltn A?:{?:ﬁ aiiﬁ;g;'
, woensdag 09.30 — 10.30 uur
Op de volgende paglna's‘ leest u welke woonzorgconsulent Palet (kantoor Carint)
waar en voor welke locatie werkt en hoe u haar/hem kunt maandag 13.00 — 14.00 uur
bereiken. Thiemshof (1e verd. Bornsestraat)
donderdag 09.30 - 10.30 uur
't Voskamp (Leuveldzaal)
maandag en vrijdag 11.00 - 12.00 uur
d Vossenburcht (Straatsburg 140)
vrijdag 09.00 - 10.00 uur
Wetering (2e verdieping)
woensdag 11.00 - 12.00 uur

't Swafert (kantoor 1018)
woensdag en donderdag 13.00 — 14.00 wur




Jet Giesen
Telefoon: 06 34359441
Telefonisch bereikbaar op maandag, dinsdagochtend en
donderdag.
Inloopspreekuur:
Hiebendaal (kantoor reisburo)
donderdag 14.30 - 15.30 uur
Premier (appartement 90)
dinsdag 11.00 - 11.30 uur

Borne

Annie Arkes
Telefoon: (074) 367 75 30
Telefonisch bereikbaar op maandag, dinsdag, donderdag en
vrijdag.
Inloopspreekuur:
De Dorsmolen (zaaltje in de Wanne)
vrijdag 10.30 - 11.30 uur
De Wanne (zaaltje in de Wanne)
vrijdag 10.30 —~ 11.30 uur

Overdinkel

Tineke Volkerink
Telefoon: (053) 538 65 91
Telefonisch bereikbaar op maandag, dinsdag en donderdag.
Aanwezig:
De Driehoek
maandag, dinsdag, donderdag 08.45 - 10.45 uur
12.00 - 13.00 uur

De kosten

Voor de dienstverlening van de woonzorgconsulent betaalt u
automatisch maandelijks een bedrag dat is verwerkt in uw
servicekosten of maandelijks aan Carint. Ook dit kan per
wooncomplex verschillen,

Wanneer u gebruik maakt van de diensten van een
woonzorgconsuient hoeft u daar uiteraard niet extra voor te
betalen.




Carint

Postbus 506
7550 AM Hengelo
T:(074) 367 70 00 (centraal telefoonnummer)

Carint

Bezoek www.carint.nl

132 - 1009




